[CocynapCTBEHHOE OI0KETHOE NPOPECCHOHUIBHOL OOPATORATEALIIOL VPG T
Pecnyonuku Anpirest « KpacHorBapaeicKitil arpapo-ipOMBITCHIRITT TONTHIRY MW

[TPHKAS
or 15.02.2021 r. Ne 14/2-¥
c. KpacHorsapuenckoe

O nmpoBeIeHHH ONpPOca HACeJIEHHS O KQUeCTBE
npenoctasieHis rocynapctBeHHbIX Yeuyr BIIOY PA «KATTT

B coorBerctBHH ¢ m. 2. p.dV  llopsiaka  OUCHKIL  COOTRETCTEUN
NpENOCTaBIAEMBIX TOCYAAPCTBEHHBIMII YUPEXIACHILINIL  Pecnyosuri Aznres
FOCYNAPCTBEHHBIX  YCIAYT  YTBEPXKIASHHBIM  TPEOOBAHILM K RAMCUTHY
FOCYJAPCTBEHHBIX  YCJAYr,  YTBEPXKAECHHOIO  IOCTAHOBICHHTM Kaoine
MunuctpoB Pecny6nuku Axpires ot 24 mast 2010 r. Ne D6, pYROBOICTRYACH
mpuKa3oM MMHHCTepcTBa 00pa3oBaHisl 1 HAyKH PecnyOsiiku Anrest  ov
14.04.2015 r. Ne 367,

[TPKA3BIBAIO:
1. ITposectut ¢ 01 mo 05 mapra 2021 roxa onpoc HACWICHUA O RAMECTHS

[peOCTaBJIEHHs FOCY aPCTBEHHOH YCIIyTH ['BITOY PA «KALT»,

2. YTBEpAUTH [IpHNIaracMaIe:
2.1. TTopsiIOK MPOBEIEHHs ONPOCa HACCNICHHA O RAUSCTRC NPCIOCTARICHIN

rocy1apCTBEHHOU YCIIYyTH [BITOY PA «KAIIT» (mpunoxenie Ael),

2.2. dopMy aHKETHI Ul ONpOCa noJiyyarenet roCyaapCTEIHHON YOIV T B
T'EIIOY PA «KAITT» (npunoxenne Ne2).

3. Pasmecturh IIOpAZOK MPOREJACHHS ONPOCA HACNICHUA O KAMSCIH
NpefoCTaBICHUA [ ocymapctBeHHOll ycnyrt B I'BIIOY  PA «RALLM

o(hHUILHATBHOM CaHTe TEXHHKYMa.
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[Ipunoxenue Nol

Y TBEPXIEH
[IPHKa30M JHPEKTOPA TEXHHKYMa

or 15.022021 r. Ne 14/2-VY

[TOPAIOK
[IPOBENEHHS OIIPOCa HACEJIEHHSA O KAUeCTBE NPENOCTABIIEHUS I'OCY1apCTBEHHOM

yciyrd I bIIOY PA «KAITT»

1. O011HEe MoJI0)KEHUS

[.1.  Hacrosmuii Ilopsmok mpoBeneHHs  ONpoca  HaceleHUus o
[IpEeIOCTaBlIeHHH rocynapctBennoil yenyru I'BIIOY PA «KAIIT» (mamee -
[lopsimox) paspaboran B 1LEengX I[OBBIIMIEHHS KadecTBa H  JOCTYIIHOCTH
penocTaBiaeHust rocynapcrsennoi ycayru ['BIIOY PA «KAIIT» u ompenenser
GOpMYy M OpraHM3allMI0 Ompoca HaceleHUWsd O KauyeCcTBe IPefoCTaBIIIEMOl]
rOCYJapCTBEHHOM YCIIYIH.

1.2. LlensaMu usydeHuss MHEHHS HaceJIEHHS SIBJISTFOTCSL:

© BBISIBIICHHE CTENEHH YOOBJIETBOPEHHOCTH HACEJICHUSI KayeCTBOM
npenoctapisieMor I BIIOY PA «KAIIT» rocynapcTBEHHOM YCIYTH;

© CO3JIaHHE€ CHCTEMBl MOHMTOPMHIA KayecTBa MU  JIOCTYHHOCTH
roCyJapCTBEHHOU yciyry, npenocrasisieMoil I bIIOY PA «KAIITY .
1.3. IToxg ompocoM HaceneHHUsi 0 KadecTBe mpenocrtasisieMoit ['BIIOY PA

«KAIIT» rocymapCTBEHHOM Yyciayrn B HactosumeM llopsigke moHHMaeTcs
BBISIBJICHUE MHEHHS HACEJIEHHUS O KauyeCTBE NPEeNOCTaBIIIEMOM IOCYyIapCTBEHHOM
yCIIyT'H, HETIOCPEACTBEHHO 3aTParuBaoOLLeH €ro HHTEPECHL.

1.4. Opranu3aTopoM IIPOBEACHHUS onpoca Hacenenus spisiercs [ BIIOY PA
«KAITT».

1.5. OpraHusatop IpOBEIAEHHS ONpOoca HAa OCHOBAaHHUM TIPUKa3a
MuHucTtepcTBa o0pa3zoBaHust W Hayku PecmyOmuku Anpires ot 14.04.15 ropa
Ne367 o MpoBEeAECHUN OIIPOCa HACCIICHHUSI:

e OpraHu3yeT IIPOBEJEHNE ONPOCa HACEIIEHUS,;
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1.7. Ompoc nHacenenus nposoautcs ¢ 01 mo 05 mapra 2021 rona. Onpoc

HACEJICHUST NIPOBOAMTCS B yA0OHOe A7 HaceneHus: Bpems. Pelienne o CpoKax U
BPEMEHU IIPOBEIECHUS OINpoca HAcejJeHWs, MOoABeACHHH €ro HUTOroB IpPHHMMAcT
OpraHu3aTop IpOBEAEHUS OIpoca.

1.8. B ompoce HaceneHus uUMerOT mpaBo y4acTBOBAaTh COBEPIICHHOJICTHHC
rpaxxgade Poccuiickot  ®enepauuy, IOCTOSHHO MM NPEUMYIICCTBCHHO

[TPOKHUBAIOUINC Ha TEPPUTOPUU MYHULHMITIaJIBHOI'O oOpa30BaHUsI

«KpacHorBapaenucKuu pamoHy.
YyacThe HaceJieHHs] B OIpoce SIBIsSETCs CBOOOMHBIM M 100pOBOJIBHEIM. B

XOJl€ OIPOCa HACENICHHS] HUKTO He MOYeT ObITh IPHUHYKAEH K BRIPAKEHHUIO CBOCTO

MHEHUS U YOESXKIEHHUs I OTKa3y OT HUX.
Hacenenwe ywactByer B ompoce Ha OCHOBe paBHOro H I

Boslen3bsiBienus. Kakue-nu6o orpaHnyenys npap HaceJeHU Ha y9acTHe B OIIpoce
M UMYILIECTBEHHOIO

PSIMOTO

B 3aBUCUMOCTH OT IIPOHUCXOXICHUSA, COLMAJIIBHOI'O
[TOJIOXKEHUsI, HAIMOHAJILHOM MPUHAJIEIKHOCTH, T10J14, 00pa3oBaHusl, OTHOIIECHH K

PEIUIHH, IIOJIUTHYECKHUX M HHBIX B3IVIAA0B, poda H XapaKTepd 3aHJATHHU HC

JTOITYCKAFOTCH.
[TogroroBka, IpOBEIeHHE W IOABEJEHHE HTOroB OIIpoca HAaCEJICHMI

OCYIIECTBIISIFOTCS OTKPBITO U INIAaCHO.
1.9. Ompoc HacejeHus MPOBOJUTCS B OpMe aHKETHPOBAHH.
1.10. Ompoc HaceleHHs MOXKET IPOBOAUTBCA Ha ydacTKax oOIIpoca

(TeXHHUKYM) JIHOO 10 MECTY XKUTEIbCTBA YYaCTHHKOB ONpOCa HACCTICHU. Dopmy
OMPOCHOTO JIMCTa (AHKETHI) yCTAHABIMBAET OPraHHU3aTOp IPOBEACHUS OIpoca. B
ONpoCHOM JucTe (aHKeTe) JOJDKHBI CONEPIKATBCS  IIOKasaTesln  KaiecTBa
roCcyJapCTBEHHOH YCIIYyrHd, TOYHO BOCIIPOU3BEIEHHBIM TEKCT BBIHECEHHOI'O Ha
OIIPOC HaceJIEHHs BOIIPOCa (BOIMPOCOB) INPUMEHUTEIBHO K OLIEHKE KayecTBa

rocyJapCTBEHHOH yCIIyTH U yKa3aHbl BApUaHThI OTBETA.
OmpOCHBIH JIUCT NOJKEH UMETh CBOOOIHOE MECTO JUIsl BHECEHHUS JAHHBIX 00

yYaCTHHKE ONpOCa HAaCeNeHHMs, Jarhl WU IIONIHCH, COAEPXaTh pasbsCHEHHE O

[IOPSIAKE €ro 3aIl0JIHEHHUS.
V4yacTHUKH OIpoca HACEJIEHUs] CTaBAT 3HAK «V» WU «X»  OKOJIO

[peUlaraeMoro BapuaHTa OTBETa B COOTBETCTBUH CO CBOUM BOJICH3bSIBJICHUEM.
OnpocHble JIMCTBI HEYCTAaHOBJIEHHOrO 00paslia, OIPOCHBIE JIUCTBI, IIO
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[Tpunoxxenue No?

| YTBEPXXIIEHA
npuka3zoMm ot 15.02 2021 r. Ne 14/2-y

M MpesocTABJCHHS FrOCYAapPCTBECHHOI YC/Iyruy»

(oTMeTbTe «Vy» nan «X» ¢Boii 0TBeT)

Bonpoc:  YnoBnerpopsier an  Bac KauyecTBO npeaocrapJieHist 00pa3oBaHHsi B Hawem
00pa3oBATCILIOM YyUpeKaACHIIH, B TOM YlcJe:

YcaoBiist o6cay:knBaHHsI

CoznaHne n obecneueHie HEOOXOANMBIX ycnoBHit st - VI0oBNETBOPSIOT
npedbiBanus nereii B oOpasoBarenbHoOM yupexaeHuu, ux|- Y aoBaeTBopAlOT HaCTHUHO

OOYUEHUsT 1 BOCTIUTAHIS B COOTBETCTBHM C HOpMamu H|- He ynoBsieTBOPSIOT
CaunllnHamu

Y n10BIE€TBOPAIOT

.2 |IlpenocTaBnenne HH(]OpMaUH, ' CBA3aHHOU C|-
ACATEILHOCTBIO  OOPA30BATENbLHOrO yupeKAeHHs, B TOM|- Y IOBJIETBOPSIOT YaCTHYHO
ANGIc NIEPEYHA  ycayr u nporpamMM (kak ocHOBHOro|- He yI0BJETBOPAIOT
npogdecclonanbHOro, TaK 1 NOTIOJTHUTENBLHOTO |
00pa3oBaHNs), NpPEOCTABNAEMBIX 33 CYET OOMKETHBIX '
CPCACTB, a TAKXKE MNEPEYHs] YCIYr, KOTOPbI MOXKET OBITH
MPEAOCTABJICH 3a CUET CPeACTB poAUTEeNeN WU 3aKOHHBIX
NnpeacTaBUTENE

Cobmonenne TpeboBanuii k yueGHO-06pa3oBaTesbHOMY|- Y IOBIETBOPSIOT

npoueccy (KOHTPOJIb MAaKCHUMaJIbHOM y4eGHOM Harpy3kH) B|- Y IOBIETBOPSAIOT YACTHUUHO

COOTBETCTBUH C THUIMOBBLIM IMOJIOXKEHHEM U 3aKOHOM PO "O6|- He ynoBieTBOpSIOT
oOpazoBaHuun"

Y HOBNETBOPSAIOT

- YJIOBJETBOPSIOT YAaCTHYHO
He ynosnerBopsitor

MenuunHCcKoe o00Cny>XUBaHHUE
00pa30BaTeLHOIO YUpEKIEHUS

00yyaroImuxcs |-

YueOHo-00pa3oBaTebHbIE MEPONPHSITHSI
1

O6yueHHe M BOCIMTaAHHE [JETEH OCYLIECTBIAETCS B|-  YIOBJIETBOPSIOT
COOTBETCTBMM C  00pa3oBaTeNbHBIMH  NpOrpaMmamy,|- Y IOBIETBOPSIOT YACTHUHO
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- Bawwu npeonovicens (3ameyansy) no 610ky:

HopmaTnBbl norpebsenis

O6yqa}0mnMCﬂ B 00pa3oBaTeNbHOM YUPEXKACHHH MOryT|- Y IOBJIETBOPAIOT

YCTAaHABJIHBATLCA MEpbl  COUHAIbHON noOmAep)XKH B[- Y IOBJETBOPAIOT H4aCTHYHO

COOTBETCTBHH C ACICTBYIOLLHM 3aKOHOLATEILCTBOM. He ynoBiieTBOpAIOT

o0pa3oBaTeJbHOM  yupeXAeHWH|- Y IOBJIETBOPAIOT

3.2 [OOyuarouuiecs B
obecrneunBaloTCs  MHTAHHEM B COOTBETCTBHH  C[- Y AOBJETBOPAIOT HaCTHTHO
YTBEPXKACHHBIMH HOpMaMH I MeTOAIUEeCKIIMH |-  He ya0oBJETBOPAIOT
peKOMEHAAUMAMIT 10 OpraHH3alnl MiTaHHs

3.3 |Yupexnenue ocHawaerca o0opynoBaHieM, annapatypoii H|- Y 10BJETBOPAIOT

npubopaMH, OTBevyaloWHMH TpeOOBaHHAM CTaHAApTOB,|- Y AOBJIETBODAIOT 4yaCTHUYHO
TeXHHUYECKHX YCNOBMIT, APYrHX HOPMaTHBHBIX HOKYMeHTOB|-  He ya0BJIETBOPAIOT

g obecneynBaroUIIMI Haaje)xalee KaueCTBO
NPEeNOCTABJIAEMBIX YCIYT COOTBETCTBYOLIHX BHIOB.

Bam U NPEONodHCeHUs (3amedarus) no OI0Ky:
TpeGoBaHist K NepCOHAJy
4.1

Kaxnpiii CTI€HAJIUCT IMEeT  COOTBETCTBYloIlee|- Y OAOBJIETBOPAIOT
oOpa3zoBaHIe, KBaJIM()HKALIHIO, npodecCHOHANBHYIO|- Y IOBJCTBOPAIOT JaCTHYHO
MOIATOTOBKY, objianaeT  3HAHUAMH 5 onbiToM,|- He ynoBJIE€TBOPAIOT
HEOOXOOMbIMM JJIsl BBITIOJTHEHUS BO3JIO’KEHHBIX Ha HEroO

00s13aHHOCTEN

Y 1OBJIETBOPAIOT
-  YJ10BJIETBOPSAKOT YAaCTHYHO
He ynoBieTBOPAIOT

PaGOTHHKH NpOXOAAT NEpUOAUYECKH ydeOy Ha Kypcax
NOBBIWEHHS KBAJIM(UKALUU, NEPETTOATOTOBKH

Y IOBJIETBOPAIOT
- Y IOBJIETBOPSIFOT YaCTUUYHO
He ynosnerBopsroT

[Tpu oka3zaHUM YCJIYr pPaOOTHUKHU YUYPEKAECHUA MPOABIISIOT
K 00y4yaroIMMCH, UX POOUTEIISAM (3aKOHHBIM
NpeaCTaBUTENAM) BEXJIWBOCTb, BHHMAaHHE, BBIACPXKKY,
NpeayCMOTPUTENIEHOCTD, TEPIIEHUE |

Bauwiu npednooicenua (3amevanus) no 610oky:




